AVUKAT

Nilgiin BERK ESER
Ucevler Mah. Ahiska Cd. Bayraktepe Sk. Arslan is Merk.K:2 D:10 Niliifer/Bursa
Tel: 0 224 502 20 06 - 0 552 528 39 00
av.nilgunberk@gmail.com

BURSA TABIP ODASI
Yonetim Kurulu’na,

Ilgi : Bursa il Saglik Mudarligi yazilar.
Konu : Saglik Hizmetlerinde Bilgilendirme ve Tanitim Faaliyetleri.
Acgiklamalar :

Bursa Il Saglik Mudiirligii tarafindan;

29 Temmuz 2023 tarih ve 32263 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Saglik Hizmetlerinde
Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda Yonetmeligin ilgili hikmine istinaden ve
25.09.2023 tarih 225226506 sayili Valilik Makam Oluru ile, Midirligimizde “Saglkta
Bilgilendirme ve Tanitim Faaliyetleri Il Degerlendirme Komisyonu” olusturuldugu;

bu itibarla yapilan komisyon toplantilarinda bazi hekimlerin sosyal medya hesaplarindan
yaptiklari paylasimlar ile ilgili olarak hekimden ve calistiklari kurumdan konu hakkinda
savunma talep edildigi ve gelen savunma evraklarinin Midurlik komisyonu tarafindan
degerlendirildigi;

bu nedenle de ilgili mevzuat kapsaminda Bursa Tabip Odasi tarafindan da degerlendirilerek
gerekli is ve islemlerin yapilmasi hususunda génderilen yazilar degerlendirilmistir.

1219 Sayili Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun'un
24. maddesi ile bu maddeye paralel olarak diizenlenmis olan Tibbi Deontoloji Tlizigli'nlin 9.
maddesine gore hekimlerin adlarini, Tipta Uzmanlk Tizigi'ne gore kabul edilmis olan
ihtisaslarini, akademik unvanlarini, hasta kabul ettikleri mahal ile muayene saatlerini bildiren
ilanlar verebilmeleri miimkiin olup dider suretlerle ilan, reklam, vesaire yapmalari yasaktir.

Hekimlerin uymalan gereken etik kurallarin  gosterildigi Tibbi Deontoloji
Tiiziigii'niin 8.maddesinde ise tabiplik ve dis tabipligi mesleklerine ve tedavi
muesseselerine, ticari bir veche (goriinim) verilemeyecegi, hekimlerin yapacadi yayinlarda
tababet mesleginin serefini stiin tutmaya mecbur olduklar, ne suretle olursa olsun, yazi-
larinda kendi reklamlarini yapamayacaklari, gazetelerde ve diger iletisim araclarinda reklam
niteliginde tesekkdr ilanlar yazdiramayacaklari diizenlenmistir.

Hekimlik Meslek Etigi Kurallarinin “Ticari Amag¢ ve Reklam Yasagi” bashkl 11.
maddesine gore de “Hekim, meslegini uygularken reklam yapamaz, ticari reklamlara arag
olamaz, calismalarina ticari bir goériinim veremez; insanlar yaniltici, panige disiricl, yanls
yonlendirici, meslektaslar arasinda haksiz rekabete yol acici davraniglarda bulunamaz. Hekim,
yayin araclaryla yapacadi duyurularda varsa, Tababet Uzmanlik Tiizli§ii'ne gore kabul edilmis
olan uzmanlik alanini, galisma giin ve saatlerini bildirebilir.”

Saglik hizmetlerinin sunuldugu yere gore yapilmis olan diizenlemelerde de reklam
yasagina iliskin kurallar ayrica vurgulanmistir.

Ozel Hastanelerin uymasi gereken kurallarin  belirlendigi, Ozel Hastaneler
Yonetmeligi'nin Bilgilendirme ve Tanitim baglikl 60. Maddesinde de 6zel hastanelerin
reklam yapmasinin yasak oldugunu vurgulamak amaclanmig, tanitim ise belirli kosullara
baglanarak gergevesi cizilmistir.

Bu maddede ayrica, 6zel hastanelerin hizmet alanlari ve sunacagi hizmetler ile acilis
bilgileri ve benzeri konularda toplumu bilgilendirmek amaciyla tanitim yapabilecekleri ve ilan
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verebilecekleri belirtilirken, deontoloji ve meslek etik kurallarina aykiri, talep yaratmaya
yonelik tanitim yapilamayacadi, didger hastaneler aleyhine haksiz rekabet yaratan
davranislarda bulunulamayacadi ve bu mahiyette tanitim yapilamayacadi, sagligi koruyucu ve
gelistirici nitelikteki bilgilendirme ve tanitimlar yapilabilecedi, daha detayli bilgilerin
sunulabilmesine olanak saglayan web sitelerinde dahi tedavi edici saglik hizmetine yonelik
bilgilerin verilemeyecedi acikga diizenlenmistir.

Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglhik Kuruluslari Hakkindaki Yénet-
meligin 29. maddesinde de Ozel Hastaneler Yoénetmeliine paralel olarak diizenleme
yapilarak, saglk kuruluslan tarafindan reklam yapilamayacadi kesin bir sekilde belirtilmis,
tanitimin ise tibbi deontoloji ve mesleki etik kurallarina aykiri, insanlarn yaniltan, yanlg
yonlendiren, talep yaratmaya yonelik, dogrulugu bilimsel olarak kanitlanmamis veya yerlesik
tibbi metot haline gelmemis uygulamalara dayali olamayacadi, sadlik kuruluslarinin diger
saglik kuruluslar aleyhine haksiz rekabet yaratan davranislarda bulunamayacaklari, ancak
saghgr koruyucu ve gelistirici nitelikte bilgilendirme yapabilecekleri, her tirlli yayin
mecralarinda yer alan sadlk bilgilerinin konusuna gére yetkili saglik meslek mensuplari
tarafindan verilmek zorunda oldugu belirtilmistir.

Bu tiir bilgilendirme ve tanitimlarin hastayi ilgili saglik kurulusuna dogrudan veya dolayli
bicimde yonlendirecek igerikte olamayacad, saglik kuruluslarinin reklam niteliginde olmamak
kaydiyla aciligi, hizmet alanlari ve sundugu hizmetler ile ilgili konularda toplumu
bilgilendirmek amaciyla tanitim yapabilecekleri ve ilan verebilecekleri, bu kapsamda yaniltici,
abartili, dogrulugu bilimsel olarak kanitlanmamis bilgilere ve talep yaratmaya yonelik
aciklamalara yer veremeyecekleri ifade edilmistir.

Saghk Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda
Yonetmeligin 5.maddesinde Saglk alaninda tanitim ve bilgilendirmede temel ilkeler
dizenlenmistir.

5/d) fikrasi aynen “Tanitim ve bilgilendirmeler; sadlik tesisleri icin hasta kabul ve tedavi
edilen uzmanlik dallari, adres ve iletisim bilgileri ile hizmet verilen saglik alaniyla ilgili saghgi
koruyucu ve gelistirici nitelikteki bilgiler, hekim ve dis hekimleri icin ise 1219 sayill Kanun ile
belirlenen ana dal ve yan dal uzmanliklari, akademik unvan, muayene gtin ve saatleri, hasta
kabul ettigi zaman ve mahal bilgisi ve hizmet verilen saglik alaniyla ilgili saghgi koruyucu ve
gelistirici nitelikteki bilgiler ile sinirlidir.

e) Taniim ve bilgilendirmelerde; 1219 sayili Kanunda yer alan ana dal ve yan dal
uzmanlhdi disinda uzmanlik unvani yazilamaz ve kullanilamaz.

f) Hastalarin saglik hizmetine yonelik tesekkiir ilaninda bulunduguna dair izlenim
olusturacak faaliyetlerde bulunulamaz.” Seklindedir.

7.maddesinde tanitim ve bilgilendirmelerde gbrsel icerik kullanimina dair ayrintil
dizenleme yapilmistir. 7/g fikrasi aynen “Ameliyat veya tibbi girisim esnasinda ve
ameliyathanede hasta gorlntlsi paylasilamaz.” seklindedir.

Yukarida acikladigimiz yasal diizenlemeler cercevesinde, Bursa Il saglik Midurligi
tarafindan bazi hekimlerin sosyal medya hesaplarindan yapmis olduklari paylagimlarin
bilgilendirme ve tanitim sinirlari iginde degerlendirilemeyecegi goriisiinde oldugumu bildiririm.
Saygilarimla. 04.01.2023

Av.Nilgun Berk Eser



